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Abstract

The following study describes how the only Hungarian language daily newspaper Uj
Sz06 portrays the mistakes of the Slovak government's communication. The research
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minister's communication behaviour, his communication tools and vocabulary.
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Szlovakiai helyzetkép

A 2020. februar 29-i parlamenti valasztasok szamos varatlan fordulatot eredme-
nyeztek a szlovakiai kdzéletben. Az orszag torténetének eddigi legfiatalabb és elsd
néi allamféje, a hivatalaba alig kilenc honapja beiktatott Zuzana Caputova marcius
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21-én uj kormanyt nevezett ki, amely a haromszoros kormanyfé, Robert Fico, illetve
az Ot valto parttarsa, Peter Pellegrini regnalasat kovette. Az orszag térténetében
elészor alkottak a kormanyt 1989-es multtal és kormanytapasztalattal sem rendel-
kezé partok, ', a szlovakiai magyar nemzetiségu allampolgarok etnikai partképvise-
lete pedig els6 alkalommal nemcsak a kormanybol, de a parlamentbdl is kiszorult.

A frissen kinevezett politikai garnitura megvalasztasa els¢ pillanatatol tébb va-
ratlan kihivassal szembesililt: a valasztasokat rendszerint kéveté kormanyalakitasi
és infrastruktura-kiépitési feladatokkal parhuzamosan gyors, megfontolt és hate-
kony jarvanylgyi ovintezkedeseket kellett foganatositania egy egyetemes szinten is
pelda nélkili, bizonytalan és emberi €leteket veszélyezteto vilagvalsagban adekvat
dontési és kommunikacios kompetenciak mieldbbi definialasanak sziikségessége
mellett. Kommunikacioja terén ugyanakkor ujitasokat vezetett be: egyik novuma
peldaul a kormanyfd aktiv, személyes kdzdsségimedia-jelenléte, legfébb kdzjogi
méltosagokiol szokatlan tajékoztatasi stilusa és Ujszer( retorikaja, amely nemcsak
fontos informacioforrasként szolgalt a média munkatarsainak, hanem kritikajuk gya-
kori targyava is lett.

Az év elején egyre tobb orszagban megjelend Uj tipusu, emberi aldozatokat ko-
vetel6 koronavirusrol az egyetlen szlovakiai magyar napilap 2020. januar 20-an
tajékoztatott elészor a Panorama rovatoldalon, a fertézés marcius 6-i szlovakiai
megjelenését masnap az Uj Sz6 vezércikkben tematizalta. A napilap mar januar ota
intenziven és kilonféle Ujsagirdi muifajok formajaban foglalkozott a kérdéskorrel. Az
id6kdzben pandémiava mindsitett, Kinabdl elterjed6 jarvany vilagszerte a 2020. év
meghatarozd mediatizalt témajava nétte ki magat. A szlovakiai magyar napilapban
az év eleji kozéleti diskurzust egyéb jelentés események is determinaltak: az els6
negyedévet kétségtelenll a februar 29-i parlamenti valasztasokat megelézd kam-
panytémak, relevans tarsadalmi események, a magyar etnikum aspektusabol is
peldatlan valasztasi eredmeények, az uj kormany politikai prioritasai, jarvanykezele-
se, valamint az orszag elsd szamu vezetdihez kéthetd botranyai €s a kormanytagok
kozotti konfliktusuk uraltak. Az allampolgarokat egyre intenzivebben, kdzvetlendl
sujtottak a SARS-CoV-2 virus altal okozott Covid19 betegséget okozé pandémia,
mas szoéval koronavirus-jarvany egeszségugyi kovetkezmeényei (megbetegedések,
elhalalozasok, testi-lelki allapotromlas stb.), a jarvanykezeléssel kapcsolatos politi-
kai dontések (valtozo dvintézkedések, szajmaszkviselési és karanténkotelezettseg,
kijarasi tilalmak, allami és jarasi szint(i hatarzarak, bevasarlasi korlatozasok, iskolak
bezarasa, orszagos tesztelés stb.)?, valamint az egyre fokozodo gazdasagi prob-
lemak (cégbezarasok, munkavégzési korlatozasok, home office, munkahelyek
megszlinése, egzisztencialis bizonytalansag stb.). Ezek hatasara az év folyaman
szignifikansan novekedett a tarsadalmi fesztiltseg.

1 Kivétel: a Richard Sulik vezette Szabadsag és Szolidaritas part (SaS), amely 2010 juliusatol Iveta
Radi¢ova kormanyanak tagja volt. 2011-ben kezdeményezte a Gérégorszagnak nyujtando pénziigyi
mentécsomagrol tartott voksolas ¢sszekotését bizalmi szavazassal. Az SaS tavolmaradasa, illetve a
szlikséges tobbségi tamogatas hianyaban a Radic¢ova-kormany a szavazason megbukott.

2 A koronavirus-jarvannyal kapcsolatos szavak és kifejezések Uj fejlemények a lap hasabjain, illetve
egyaltalan a kozéleti beszédben. Felmerdl a kérdés, vajon mi lesz a sorsuk, ha a jarvanyok - bizonyos
prognozisok alapjan - a jovében ismétlédni fognak. Feltételezhetéen tartdésan polgarjogot kapnak,
meghonosodnak a kdzbeszédben, de az is lehetséges, hogy némelyikiik a pandémia végével fele-
désbe merdl.
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Politikai kommunikacio

Jakobson kommunikacios modelljebdl kiindulva az tzenetet ugy értelmezhetjlk,
mint a felado altal a vevonek atadni szandékolt mondandot, amely soran vegbeme-
né kozlési folyamat eredményessége az adott kontextusban a két fél kdzotti kap-
csolat, valamint a megértést biztosito, kdzds kod fuggvenye (Sebdk 2020, 59). De-
nis McQuail a tdtmegkommunikaciot az egész tarsadalmat atfogé kommunikacios
folyamatnak tekinti, amely a kommunikacios folyamatok kozott a piramis csucsan
helyezkedik el (McQuail 2003, 18). Tekintettel tarsadalmi hatokorik nagysagara -
ide soroljuk a médiakommunikaciot, valamint a politikai kommunikaciot is - szem-
leletlinkben ugyanakkor a médiakommunikacio politikai hirkdzlése a politikai kom-
munikacio egyik eszkdzenek szerepét is ellat(hat)ja.

A tdmegkommunikaciot McQuail az alabbi attributumokkal jellemzi: nagyaranyu
terjesztés és vétel, egyiranyu aramlas, aszimmetrikus kapcsolat, személytelen és
névtelen, anonim, szamitd vagy piaci kapcsolat, szabvanyositott tartalom. A kdzl6
(kommunikator) és a befogado (recipiens) szerepe a kommunikacioban altalaban
cserélddik, ebbdl kifolyolag a kdzeéleti retorikat specifikus tomegkozles-folyamat-
nak tekinthetjik, hiszen nem egészen egyiranyu: a kézld és a befogado szerepcse-
réje megtorténik ugyan, azonban nem az adott kommunikacios folyamat soran. Az
Uzenetatadas altalaban kdztes csatornan keresztiil megy vegbe, a kommunikator
célja a recipiens meggyoézése, a befogado visszacsatolasa pedig nem azonnali,
nem kozvetlen, rendszerint kumulalt, valamint idébeli eltolédassal és a kozldétol
elterd eszkdzokkel tortenik: ilyen peldaul a politikusok bizalmi indexenek valtozasa,
a befogadok valasztasi magatartasa vagy a kdzhangulatra reflektaldo médiamegje-
lenések pozitiv vagy negativ hangneme stb. Anonimitasrol ugyancsak korlatozott
ertelemben beszélhetlink, hiszen a kdzl6 szintjen a kommunikalo kézéleti személy,
valamint a média mint bizonyos értékrendet képviseld szubjektum is beazonositha-
10, ellenben csupan a befogado tekinthetd személytelen és névtelen halmaznak.

Mazzoleni allaspontja szerint a politikai kommunikacié a media iranyabol a politi-
kai rendszer felé leginkabb az alabbi formakban jelenik meg:

(1) tajékoztatas - informaciok formajaban a politikai szereplék tudomasara hoz-
za az allampolgarok véleményet;

(2) ellenbrzés/kritika - a meédia az allampolgarok szészoélojaként ellendérzi és
velemeényt nyilvanit az intézmények és a partok mikodeéserdl;

(3) parhuzamossag - a média, alarendelve magat a politikai rendszernek, azok
szoszolojava valik;

(4) mediatizacio - a média sajat formatumait érvényesiti a politikai rendszer feldl
jovo Uzenetekben.

Ugyanitt a tdmegtajékoztatasi eszkdzok kommunikacidja az allampolgarok felé
harom formaban valosul meg:

(1) tajékoztatas - az esetektdl és a tartalomtol fliggden tiszta referencialis tipu-
su (pl. tévehirado) vagy vegyes referencialis tipusu (pl. infotainment) tajékoztatast
kulénboztet meg;

(2) manipulacié - a politikum érdekeit kiszolgalva kdzvetit Uizeneteket az allam-
polgarok felé;
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(3) hirdetés - a média a sajat fellletein keresztll juttatja el a politikai rendszer
Uzeneteit a valasztopolgarokig (Mazzoleni 2006, 27-28).

A médiakommunikaciét James W. Carey transzmisszios modellje alapjan kozlés-
nek, vagyis informacioatadasnak tekintjik, s igy ertelmezzik a politikai kommuni-
kaciot is: ,,a kommunikacio olyan folyamat, amely soran tGzeneteket tovabbitanak es
adnak at a térben, a tavolsag és az emberek iranyitasa érdekében” (Bajomi-Lazar
2017). A média a politikai kommunikacio folyamataban kettés szerepet is betolthet:
atveheti a kdzl8, illetve kozéleti szerepld szerepét (politikusok Gzenetéenek hirm(fa-
jokban torténd tolmacsolasa), ugyanakkor a befogado, illetve az allampolgar bére-
be is bujhat (éppen a kdzldre reflektalo publicisztikai irasok formajaban). Az egyes
szerepek betdltésének intenzitasa és frekvenciaja tapasztalataink szerint a konkreét
média elfogultsaganak mutatoja: minél inkabb a kozl6 szerepével azonosul a me-
dia, annal kevesebb tematikus kritikai iras jelenik meg a publicisztikai rovatban,
ellenben minél inkabb a befogado, illetve a kdzvélemény ,,igyvédjekent” definialja
magat, annal tdbb publicisztikai irasban fejezi ki a nyilvanossag allaspontjat a kdz-
I6vel szemben.

A politikai kommunikaciét vagy kézéleti retorikat az Uj Szé napilapban abbdl az
aspektusbol vizsgaltuk, hogy a politika iranti ellendrzesi vagy kritikai forma milyen
modon kerll tolmacsolasra a napilap olvasoi, illetve a szlovakiai magyar valaszto-
polgarok felé.

Az Uj Sz6 napilap

Vizsgalatunk targyat az Uj Sz6 nyomtatott példanyainak irasai képezték annak
ellenére, hogy egy 2019. évi magyarorszagi kutatas szerint 2014 o6ta a politikai,
kozéleti témakban toretlen(l a televizio a legfontosabb informacioforras, rendsze-
resen a teljes népesseg 71 szazaléka tajekozodik beldle, mig a nyomtatott sajto-
termékek esetében ez 15 szazalék. ,,A politika irant jelentés érdeklédést muta-
10 és a tajekozddasra sok idét szand hirfogyasztok minden médiatipust nagyobb
aranyban hasznalnak. Az 6 esetiikben a televizio 85, az internet 49, a radio 47, a
napilap 25, a hetilap pedig 9 szazalékban tartozik a rendszeresen hasznalt hirfor-
rasok k6ze” (Polyak - Szavai - Urban 2019). Feltételezéslink szerint a szlovakiai
magyar mediafogyasztasi magatartas is a magyarorszagiehoz hasonlo tendenciat
mutat, a nyomtatott sajtd tehat tajainkon az audiovizualis tartalomszolgaltatoknal
es valoszinUsithetéen az online hirportaloknal is kevesbeé népszerl informaciofor-
ras. Mindazonaltal a kdvetkezd érvek széltak az Uj Sz6 mint kutatasi forras mellett,
meégpedig a koronavirus témajanak elsé medializalasatol a 2020. december 31-ig
terjedd idészakban:

e az egyetlen magyar nyelvi napilap Szlovakiaban

e a sajtoorganum tobb mint hét évtizedes multja®

¢ a szlovakiai médialefedettség perspektivajabdl, regionalis jellegebdl adodo-

an a teljes szlovakiai magyar etnikum nyelvteruletét lefedi

3 1948. december 1-jén hetilapként jott létre, 1949. majus 1-je éta pedig napilap formajaban jelenik
meg Csehszlovakiaban illetve az utédallam Szlovakiaban.
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e tartosan az egyik legismertebb magyar nyelvl informacioforras Szlovakia-
ban
* magat , kozéleti napilap”-ként definialja, s bar célcsoportja heterogenitasa-
bol adododan és sajat Uzleti céljait szem elétt tartva szamos bulvar attributu-
mot tartalmaz (pl. a témak, cikkcimek blikkfangos jellege stb.), rendszere-
sen, orszagos és regionalis hiranyagaiban tajékoztat a szlovakiai magyarok
szempontjabol relevans politikai, gazdasagi, kulturalis és tarsadalmi esemé-
nyekrol
e az Uj szlovakiai kormanykommunikacio szokatlan informacios sztenderdjeire
(kora reggeli, késd esti vagy akar vasarnapi sajtotajékoztatok, intenziv Face-
book-kommunikacio, a kézldk atlathatatlan kommunikacios jogkérei stb.) az
online hiradas gyorsan és folyamatosan tudott reagalni, a nyomtatott sajto-
termékeknél azonban a vizsgalat szempontjabol elényt jelentett az ujsagiroi
tartalmak szerkesztésének id6beli korlatja: az egyes cikkeknek a szerkesz-
t6(seqg) altal jovahagyott utolso tartalmi és elhelyezési formaja a nyomdaba
kerllés pillanatatol tobbé nem modifikalhato, erre legfeljebb egy kdvetkezd
kiadasban és immar mas szévegkornyezetben kerilhetett sor.*
Kutatomunkank soran az Uj Szé napilap 2020. évi kiadasanak 299 lapszamat,
350 cimlapcikkét és dsszesen tobb mint 1500 ujsagiroi szovegét, valamint mintegy
350 karikaturajat és képanyagat vizsgaltuk kulonféle aspektusokbol. Jelen tanul-
manyunk mindenekelétt a Vélemény és hattér rovatoldal® azon publicisztikai irasait
elemzi elsédlegesen kvalitativ szempontbol, amelyek fokuszaban a legfébb kozjogi
méltésagok, kiemelten a 2020. februar 29-i parlamenti valasztasok gy6ztesekent
kiker(lé Igor Matovi¢ miniszterelnok® politikai €s kommunikacios kulturaja allt.

Ujsagiroi és szerkesztdi szubjektivitas a publicisztikai rovatol-
dalon

A napilap hirmifajainak elhelyezési kérdésében a szerkesztéségi munka nagyobb
flexibilitast kinal, mint a publicisztikai irasoknal, hiszen az elébbieknél a szerkesz-
téknek lehetdsége nyilik (1) a cikkek terjedelmének szabad varidlasara eredeti
tartalmuk szignifikans valtoztatasa nélkil; (2) a cikkek elhelyezésének rugalmas
varialasara (igy példaul révidhirek esetében a szabad felliletek optimalis kihasz-
nalasara, mignem az utolso pillanatban a cimlapra kertlt hosszabb, vezetd hirek
vagy vezercikkek a napilap tovabbi oldalain folytathatok stb.). A kétott, egyoldalas
Vélemény és hattér publicisztikai rovatoldalon ezzel szemben a szerkeszték rugal-
massaganak terjedelmi korlatok, valamint a szévegek koherenciaja szab hatart. Az

4 A vizsgalat soran ezaltal pontosabban tetten érheték a tomegtajékoztatas, illetve a politikai kommuni-
kacio szerkesztd(ség) altal véglegesen jovahagyott eszkdzei, modszerei, nyelvezete, valamint egyéb
sajatsagai.

5 Az Uj Sz6 publicisztikai oldala, a szerkesztéség szempontjabol relevans aktualpolitikai vagy kozéleti
kérdésekre reagalo irasok és karikatira megjelenési helye, jellemzéen a periodikum 7. oldalan.

6 Igor Matovi¢ 2021. marcius 31-ig volt Szlovakia miniszterelndke, a tanulmany irasanak idejében,
2021. aprilis 1-je ota pénziigyminiszteri tisztséget tolt be, de tovabbra is az elsé szamu kormanypart,
az Egyszerl Emberek és Fliggetlen Személyiségek vezetéje.
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emlitettekbdl evidens, hogy az Uj Sz6 publicisztikai irasaira ugyanakkor érvényes
a ,,gatekeeping’-elmélet lényege, ti. minden, a media altal megjelentetett tartalom
egyuttal egy masik téma kirekesztését is jelenti (Kunczik 1995, 115). A szerkesz-
tésegi szelektalas szubjektivitasanak elképzelése tehat nemcsak egy sajtotermek
egészére vonatkoztathatd, hanem egy-egy allando rovat szintjén is érvényes. Az Uj
Sz6 Vélemény és hattér publicisztikai rovatoldalanak 6sszeallitasanal a szerkesztdi
szelektalas egyik meghatarozo kritériuma az oldal terjedelme, valamint a rovatoldal
tradicionalis strukturaja (amely rendszerint két terjedelmesebb publicisztikai iras
kozlését teszi lehetdve).

Amennyiben tehat a hirszerkesztés esetében abbdl a feltevésbdl indulhatunk ki,
hogy az ujsagirok munkajuk soran torekszenek a Walter von La Roche altal meg-
hatarozott feltételek szerinti un. ,kiils6é objektivitasra”’, azaz a ,magas objektivitas-
ertek” megtartasara, ugy a tények kivalasztasa (riporteri munka), valamint az ira-
sok kivalasztasa es szerkesztése (a szerkeszt6éi munka) miatt még az objektivitasi
elvarasoknak maradéktalanul megfelelni 6hajtd hirm(ifajok esetében sem érhetd
el az un. ,bels6 objektivitas” (Kunczik 1995, 112). A publicisztikai irasokra ennek
ertelmében a szubjektiv attributum hatvanyozottan érvenyes.

Az Ujsagiroi e€s szerkesztOi szelektalasnal fontos kritérium egy adott esemeny
hirérteke, amelyet McQuail a hirbeli esemény olyan sajatossagaként jellemez,
amely az Ujsagirok szerint magaban rejti annak a lehetéségét, hogy a tényeket a
kdzOnseg érdekes ,,sztoriva” transzformalja, illetve kiemelkedd jelentéséglve tegye
(McQuail 2003, 296). A publicisztikai rovatoldalon a hireket maguk a publicistak
transzformaljak ,,sztorikka”. Schulz szerint a hirérték indikatora a hirek esetében a
térdelés és az elhelyezés (Kunczik 1995, 125), az allitas a publicisztikai mU(ifajoknal
is helytallo: az Uj Sz6 Vélemény és hattér rovatoldalan egy-egy iras fontossagat
peéldaul egy tematizalt eseményre reflektald karikatura is kiemelheti.

Politikai csatarozasok a virus arnyékaban

Ha a politikara a hatalom megszerzéséért és megtartasaért vivott harcként tekin-
tink, ugy a sikeres politizalas egyik fontos feltétele a hatékony kommunikacio. Egy
politikai cél elérésének tartopillére a kilonfele szévetségesek meggydzése, amely
két iranyban megvalosuld folyamat: (1) politikai szintli szévetségkeresés - az
egyes dontési szerveken (pl. parton, kormanyon, parlamenten) belll, (2) a kbzv-
élemény tudatos formalasa - a hagyomanyos és az Uj médian keresztl.

A kodzvélekedés ebbdl a perspektivabol csupan a ,jéghegy csucsa’, hiszen a
politikum eredeti céljaval kongruens koézbeszed kialakulasahoz elengedhetetlen
a dontéshozok minimalisan szilkséges csoportjanak meggyoézése, s csak utana
kovetkezik a stratégiailag jol megtervezett, hatékony médiakommunikacié a hagyo-
manyos és kdzdssegi mediafellleteken - értelemszertien szem elétt tartva a kozl6

7 A kiils6 objektivitas” feltételei: (1) minden ténynek egyeznie kell, (2) az esetleges pontatlansagokat
meg kell jeldlni, (3) a pontossaghoz hozzatartozik a telijesség és a megfontoltsag, (4) nem johet
szamitasba a szerzd véleményének kinyilvanitasa, (5) kertlni kell a floszkulakat (illetve az akaratlan
véleménynyilvanitast), (6) a hiradas részeként kinyilvanitott sajat véleményt kilon meg kell jeldlni, (7)
elfogadhatatlanok a dekorativ kiegészitd tények (indokolatlan tendencia) (Kunczik 1995, 112).
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f6 céljat, ti. a kozbeszéd iranyitasa fol6tt gyakorolt hatalom elérését és megtartasat.

Egy frissen kinevezett kormany egyik legfontosabb feladata bekeidében is a pro-
fesszionalis kommunikacio, valsaghelyzetben ez hatvanyozottan érvényes. A de-
mokratikus politikai kulturakban az orszagvezetés elsé 100 napja egyfajta tlrelmi
vagy probaidének szamit, ezzel szemben szlovakiai kutatasunk azt bizonyitja, hogy
krizishelyzetben ez lerovidulhet, és az Uj kormany részérél - korabbi allamvezetési
tapasztalataitol fuggetlentl - elvart a gyors tajékozodas, adaptalodas es sikeres
valsagkezelés, illetve annak adekvat kommunikacioja, amelyben prioritast élvez a
kommunikacios utvonal egyszerisddeése, az egyértelmliség, az lizenetek gyors és
zajmentes atadasa, konzisztenciaja, valamint az egyértelmiien beazonosithato, hi-
teles kommunikator meggydzdereje.

Valsaghelyzetben a sikeres politikai kriziskommunikacio rendszerint rally around
the flag szindromat eredményez: valsaghelyzetben az orszag elsé szamu vezetdi
jelentds népszerliség-ndvekedést érnek el, hiszen haborukban a kbzos ellenség
az emberek bizalmat élvezd vezér zaszlaja koré sorakoztatja a hazajukat megvédeni
kész katonakat. A politikai kommunikacio sikerességét nagymértékben meghata-
rozza a kozldé személye, ennek fliggvényében egyuttal a kibocsatott lizenet célba
erése. A politikai-tarsadalmi hierarchiaban elfoglalt helye és szerepe, népszer(-
seége, természetes autoritasa, dontéshozoi kompetenciaja, feleldsségvallalasanak
mérteke, kovetkezetessege és hitelessége determinalja, hogy a kdzlé a kommuni-
kacios folyamatban milyen esélyekkel éri el a kivant célt.

Mazzoleni szerint a politikai rendszerbdél eredé kommunikacio az allampolgar-va-
lasztopolgar felé az alabbi formakban valosulhat meg:

(1) k6zérdekd vagy intézményes kommunikacio - példaként az allampolgaro-
kat tajekoztato kdzponti és helyi kdzigazgatast emliti;

(2) személyes kapcsolat - a politikusok személyes talalkozasa és beszélgetése
az allampolgarokkal;

(3) hirdetés - a tdtmegkommunikacio, az Uj médiumok vagy akar marketingesz-
ko6zOk segitségével a partok és jeldltek javaslataik hatékonysagarol kivanjak megy-
gy6zni a valasztokat.

Hozzateszi: ,,A kdzérdek(i kommunikacid valojaban tehat valasz az informaciot
és az atlathatosagot illetéen az allampolgarral szemben fennallo kotelezettségre, a
szemelyes kapcsolatok és a reklam pedig az allampolgarral szembeni azon igény,
hogy az a politikai kinalat tartalmat meghallgassa, azzal egyetértsen és azt elfo-
gadja” (Mazzoleni 2006, 25-26). A politikai rendszer Uzeneteire szerinte az allam-
vagy valasztopolgar az alabbi modokon reflektalhat:

(1) szavazataval® - az allampolgar visszajelzésének legfontosabb kifejezési
modja;

(2) nyilvanos vita révén - jellemzdéen a tomegkommunikacios eszkdzokon
keresztll;

(3) kbzvetlen interakcioban - olyan helyzetekben, amikor az allampolgar sze-
mélyesen kapcsolatba lephet a politikussal.

Allaspontunk szerint Szlovakia mindenkori miniszterelndkének - mint az orszag

8 Mazzolenivel ellentétben mi ebbe a kategoriaba soroljuk a lakosok kdézvélemény-kutatasokban kinyil-
vanitott véleményét, illetve a politikusok bizalmi indexének mérését is.
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elsé szamu politikai vezetdjeének - hangsulyozottan a koronavirus-jarvanyhoz
hasonlo valsaghelyzetben, kézl6kéent harom fontos, egymasra épuld funkciot kell
ellatnia:

(1) bizalomépités - az allamvezetésbe vetett kozdsségi bizalom megerdsitése
és épitése;

(2) informaciomegosztas, illetve tajékoztatas segitségével - a relevans donté-
sek mibenléterdl es azok kdvetkezmenyeirdl az orszag lakossagara nézve, melynek
célja:

(3) a mozgositas, illetve a participacio el6segitése - a politikai elit (azaz a
vezeto réteq, illetve a kontextusban a kormany) érdeke az alapvet6 vagy legalabbis
~-megszokott” jogaikban korlatozo intézkedéesek elfogadtatasa es betartatasa a la-
kossaggal.

Az Uj szlovakiai kormany marcius 21-i beiktatasaval a politikai valsagkezelés
kozponti figuraja Ilgor Matovi¢ miniszterelndk lett. A gazdasagi vonatkozasu intéz-
kedések kompetenciaja koalicios partnerére, Richard Sulik miniszterelndk-helyet-
tesre és gazdasagi miniszterre harult, akivel er6s6dd politikai konfliktusa nyilvanos
verbalis konfrontaciokat generalt. A jarvanyhelyzet kdvetkezményeitdl meggyotort
és jogaiban marcius ota korlatozott lakossag korében tovabbi feszlltséget szito,
allamférfiakhoz méltatlan politikai kultura és kozéleti retorika helyreallitasa céljaval
egy id6 utan véleményének a kdzismerten belpolitikai vitakban korabban visszafo-
gottan allast foglald (néi) allamfé is hangot adott - ez az Uj Sz6 cimlapcikkeiben
is megjelent, példaul ,Caputova: Elég volt!”®, valamint ,,Caputova rendre utasit’*
cimmel. Az év utolsd hdnapjaban az Uj Sz6 vezércikkének cimében szd szerint
idézte a szlovak kormanyfének intenziv kdzéleti diskurzus targyava valt €16 radioin-
terjuban elhangzott széhasznalatat: ,Matovi¢ kiebrudalna Sulikot / A kormanyfé
leidiétazta az SaS elnbkét, azt mondta, hanyingere van téle a tesztek miatt”."

Az eldzb példak is bizonyitjak, hogy 2020-ban az uj politikai garnitura valsagkeze-
leése mellett a szlovak kdzvélemenyt intenziven lefoglalta a kilencvenes evek meciari
eraja ota nem tapasztalt impulziv, offenziv és agressziv kormanyféi megnyilatkozasi
stilus, amely szembement a konzervativ europai diplomaciai normativak alapjan az
allamférfiaktol elvart reprezentativ, visszafogott, targyilagos kommunikacios elvara-
sokkal. A kormany, s kiléndsképpen annak elsé szamu képviseldje, a miniszterel-
nok ujszeru retorikajat a magyar nyelvi napilap az elsd jarvanyhullam idején relative
figyelmen kivll hagyta, de a fokozodo tarsadalmi fesziiltség hatasara az ujsagirok
fokusza (akik a tarsadalmi folyamatoknak maganemberként ugyanugy részesei vol-
tak) egyre intenzivebben fordult a szlovak kozéleti retorika kritikajanak iranyaba: az
Uj Sz6 2020 masodik negyedévében 15, a harmadikban 16, az év utolso szaka-
szaban pedig 32 publicisztikai irasban foglalkozott a szlovak kormany(fd) politikai
és kommunikacios kulturajaval. Ezekben a cikkekben sajat publicistai, valamint
vendégujsagirok kozvetlentl vagy kdzvetve pellengérezték ki a kormanyfo, ritkabb
esetben a kormany egyéb tagjainak kommunikacios paradigmavaltasat. Eléfordult,
hogy a napilap cimlapcikkben idézte a kormanyfd vulgarizmusat: ,Elnézést, hogy

9 Uj Sz6, nov. 25.
10 Uj Sz6, dec. 8.
11 Uj Sz0, dec. 18.
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igy fejezem ki magam, de egy seggel nem lehetett meglini két lovat’*?, jellem-
z6en azonban a publicisztikai irasok tematizaltak a miniszterelnok, elvétve tovabbi
kormanytagok kommunikacios lapszusait és sarkalatos hibait. Ezek elsdsorban
a kdvetkezd terileteket érintették: (1) kommunikacios attit(id, (2) kommunikacios
eszkoztar, (3) szohasznalat. Az alabbiakban csupan néhany példaval szemléltetjik
az Uj Sz6 Ujsagirdi kritikajanak targyat.

Kommunikacios attitlid

Visszautalva a Politikai kommunikacio cimi fejezetiinkben foglalt Mazzoleni-modell-
re, a meédiarendszer az allampolgarok szoszolojakent ellendrzi, illetve kritizalja a po-
litikai rendszer mikodéseét. A szlovak kdzéleti retorikaval szembeni altalanos aggo-
dalmukat a magyar napilap Ujsagirdi jo néhany cikkben kifejezik'®, nyugtalansaguk
okat szamottevo esetben konkretizaljak is: ,,Ami ugyanis mikodott az ellenzeki tér-
félen, kormanypozicioban mar nem olyan hatékony. A bombasztikus bejelentesek
nagyon ritkan alljak ki a valosag probajat, és egy idd utan a valaszto elkezdi szamon
kerni az igéreteket. Az sem tul jO, ha a kozvetitett izenet 180 fokot valtozik egyik
naprol a masikra, mert egy kormanytol az emberek legféképp stabilitast varnak”'*
- irja az Uj Sz6 két honappal az Uj kormany kinevezése utan. Vizsgalatunk ered-
meényei alapjan elmondhatd, hogy a magyar napilap oldalain tetten érheté néhany
elvaras a minisztereln6k kommunikaciojaval szemben, amely nemkivanatosnak tart-
ja a kovetkezéket: nem konzekvens, nem vilagos nyilatkozatok'®, kommunikacios
hibak'®, a félelemkeltést'’, offenziv, agressziv stilus és konfliktusgerjesztés.®

12 Matovié keveset beszélt a munkajarol, inkabb az ujsagirokat tamadta, Uj Szo, jun. 23.

13 ,Jomagam is azok kozé tartozom, akik mar nemcsak a jarvanyhelyzet miatt aggodnak, hanem a
kormanyfé magatartasa és kommunikacioja miatt is.” Uj Szo6, okt. 2., 7. A béka alatt; , A tervezett
intézkedések kommunikacioja eddig is katasztrofalis volt...” Uj Szo, nov. 16., 7. Kormanyzati alhirgyar

14 Uj Szd, maj. 26., 7. Ovatosabban a szavakkal / A legnagyobb kormanypart kommunikaciojaval kez-
deni kell valamit

15 ,De a politikdban nemcsak az szamit, amit tesznek, hanem az is, amit mondanak a vezetdk. Vagy
éppen nem mondanak. Matovinak most gyorsabban jart a nyelve, mint az esze.” Uj Szo, apr. 4-5.,
7. Rovidzarlat / Matovicnak most gyorsabban jart a nyelve, mint az esze; ,,A Trend szerint a kormany
maga tehet a tlintetésekrdl, ha képes lenne rendesen tervezni és elmagyarazni az intézkedéseket,
kifogna a szelet az ellenzék vitorlajabdl.” Uj Sz6, nov. 19., 7. Nem tlintethettek a szabadsagjogokért,
mert nem elnyomo rendszerben élink

16, Egy hét leforgasa alatt a szlovak kormanyfé valosagos kommunikacids bukfencet hajtott végre....” Uj
Sz6, szept. 283., 7. Matovi¢ meséi; ,,Matovi¢ szonoki tehetségét masra hasznalhatna, mint a kormany-
zastol valo félelmei elfedésére” Uj Sz0, szept. 26-27., 7. Ki rontotta el neki?

17 ,,...a kormanyfé ezuttal blackout helyett lockdownnal riogat” Uj Sz0, okt.13., 7. A lockdown az Uj
blackout

18 Példaul: ,,Az embereket nemcsak a jarvany mérgezi, hanem az is, hogy a kormanyfé mindig masokat
tamad, amikor cs6do6t mond.” Uj Sz0, okt.1., 7. A miniszterelnok naiv elképzelései / A masodik hul-
lamban nem az egyének mondanak csédot; JAm aki megkeérdéjelezi Matovicot, az személyeskedd,
agressziv, kioktatd valaszt kap.» Uj Szo, nov. 13., 7. Amyékatugratas; ,Caputova ugyanis az egyike
azon keveés vezetd politikusoknak az orszagban, akivel szemben a Matovi¢-féle kommunikacios mod-
szerek, személyes tamadasok teljesen hatastalanok lennének, vagy inkabb visszafelé siilnének el.”
Uj Sz6, aug. 4., Intés Matoviénak / Hogyan lett Lukas Kyselica hés a miniszterelndk szemében?; , A
miniszterelndk az allamfé is céltablaja, bar a kdzradioban - elég gusztustalanul - azt mondta, nem
fog Caputovéval »szemben pisilni«.” Uj Sz0, dec. 10., 7. Akitdl Matovi¢ fél; ,Ha a politikai elitiinket
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Kommunikacios eszkoztar

A 2020. évi parlamenti valasztasok el6tt ellenzéki politikusként rendkivil Ujszerd
es figyelemfelkelté kommunikaciot folytatd Igor Matovi¢ aktiv k6zdssegimedia-je-
lenlétével, attraktiv kdzéleti témaival és latvanyos kommunikacios megoldasaival
magaval ragadta az allampolgarok, a média és politikai rivalisai figyelmét. ,A kom-
munikacio személyesebbe, azonnalibba és vizualisabba valt a kdzossegi media
fejlédéseével. Az egyének a kdzdssegi halozatokon nemcsak személyes informa-
ciokat tudnak megosztani, hanem - ami meég fontosabb - meg tudjak osztani a
sajat vélemenylket, és kivalaszthatjak azt az informacioforrast és tartalmat, amelyet
elényben részesitenek, fliggetlenil annak igazsagtartalmatol” (Altheide - Merkovity
2021, 16). Avizsgalt idészakban, valamint a tanulmany irasanak idején lgor Matovi¢
koztudottan a Facebook legnépszer(ibb szlovakiai politikusa volt. Amint egy korab-
bi el6éadasomban ramutattam, kivaloan banik a kozossegi media adta lehetésegek-
kel, sokat posztol, kbnnyedén banik a populista manipulacios technikakkal, allando
feszlltségben tartja kdvetdit, ezaltal kiemelkedd interakcios eredményeket elérve
korikben. Egy valsaghelyzetben azonban a vezetétdl nem a tarsadalmi feszlliseg
allando fenntartasat vagy névelését varja el az allampolgar, hanem higgadt, meg-
fontolt dontéseket, amelyek - legalabbis reményei szerint - a kdzjot szolgaljak és
kivezetik 6ket a veszélybdl. Egy politikust a bizalom megszerzésehez, illetve a va-
lasztasok megnyerésehez hozzasegitheti ugyan a figyelemkeltd, impulziv retorika,
ellenben amint az elnyeri a valasztopolgar bizalmat és ezzel egyltt az orszag ve-
zetéseének felelésségét, attol a pillanattol kezdve az allampolgar a kormany els6
szamu képviseldjében mar nem a szavak és remények, hanem a tettek emberét
latja, illetve keresi.

.»...Matovicot, aki lényegében a Facebookon éli életét...”'° a publicistak gyak-
ran pellengérre allitjak, biralatukban ramutatva, hogy ,,a kormanyhivatalban pedig
olyan ember l, aki szerint PR-ral minden helyettesithetd.”?° Intenziv kritikaval il-
letik rendkivil aktiv kdzosségimeédia-jelenlétét, tehat éppen azt a kommunikacios
eszkozet, amely a parlamenti valasztasok elétt kiemelte a tobbi politikus koézul: ,S
Matovi¢ mindazok utan, hogy ismét bebizonyitotta, a kdzbeszéd kimertl nala egy
Facebook-posztban...”?!, vagy: ,Remélhetdleg a kovetkezd hetekben Matovic ke-
vesebb energiat pazarol el a szocialis halon, és a reformtervek politikai tamogatasa-
nak bebiztositasara forditja idejét’22, masutt: ,Ennél mar csak az a nagyobb szélha-
mossag, amikor valaki rogténzoétt facebookos »szavazasok« alapjan akar orszagot
kormanyozni.”??

Az esztendé utolso negyedéveben, tobbek kdzott az orszagos teszteles témaja-
nak eléretdrésével a politikai kommunikacioban felerésddott a haborus retorika?,

nézzlk, azt latjuk, hogy a parlamentben ostoba, 6nimadé politikusok szidjak egymast alpari modon,
akik még a szanalmas kis diplomaikat is innen-onnan loptak ossze (tisztelet a kivételnek).” Uj Szo,
nov. 18., 7. Megérte? / Ma nem ostoba elnyomo rendszer terjeszt ostoba hazugsagokat

19 Uj Sz6, jun. 9., 7. Megérteni Matoviéot

20 Uj Szé, jul. 20., 7. Matovi¢ szovetsége lekdpte az oktatast

21 Uj Szo, aug. 20., 7. Félvall - Kormanyféi szinten sikertl elkorcsositani a kozbeszédet

22 Uj Szé, szept. 283., 7. Gazdatlan reformok / Idedlis esetben a reformok f6 gazdaja a kormanyfé

23 Uj Szo, szept. 25., 7. Hataron atnyulo szeretet

24 A kérdéskort részletesebben 2021 januarjaban a Médiakutaté és az ELTE Média valsag idején cim(
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amelyet tovabb taplalt a miniszterelnok és helyettese kdzott eszkalalodod konfliktus,
igy a sajtomegjelenések stilusukban is alkalmazkodhattak a politikai elit kommuni-
pozitiv hozzaszolasok jelentik” - irja egyik oktober cikkében? az Uj Sz6. Egy héttel
késobb a két kdzjogi meltosag konfliktusa kerul tematizalasra: ,,MatoviC s Sulik a Fa-
cebookon esik egymasnak...”, ugyanitt: , Ahelyett, hogy ovatosan puhitgatna Mato-
vicot, 6 is a Facebookon kezd lizengetni, [ényegében lenullazva egy értelmes dontés
esélyeit.”2® Ugyanitt a magyar napilap publicistaja olvasoi elétt feltarja ennek ok-oko-
zati dsszefliggéset: ,De hat ez torténik, ha a politika csak a marol és a lajkrol szol.”

Széhasznalat

~lgor Matovi¢ valoszinlleg az egyetlen miniszterelndk, aki ugy szidja a polgarait,
mint a szofogadatlan gyerekeket, 6nzének nevezi 6ket, mert nem hordanak arc-
védoét”, valamint: ,Az emberek egyharmada szarik a szabalyokra - diihdngott
egyik érzelmekben gazdag sajtotajékoztatojan.”?” A tanulmanyunkban kozolt
szemelvények tobb aspektusbol is ravilagitanak a koézéleti retorika nem adekvat
szbhasznalatanak problémajara, valamint az utélagos korrekciok eléfordulasara:
~lgor Matovi¢ kormanyfé szérnyl napokat jovenddélt szamunkra egy bejegyzésében,
de mintha maga is megijedt volna a szavak sulyatol, gyorsan »nehézre« valtoztatta
a jelzét.”28 Megallapithatd ugyan, hogy az Uj Sz6 publicistainak kritikaja elsésorban
a kormanyfé kommunikaciéjat tematizalja, az 1989-es forradalom emléknapjan
szervezett tlintetés kapcsan a honvédelmi tarca vezetdjét pellengérezte ki: ,,...a
minap avédelmi miniszter azt talalta irnia Facebookra, hogy normalis embereket nem
latott tlintetni, csak majmokat, bunyosokat, szélséségeseket és pszichopatakat.”?°

Osszegzés

Tanulmanyunkban elsésorban arra mutattunk ra, hogy - tobb szlovak médiahoz
hasonloan - az egyetlen szlovakiai magyar napilap is fontosnak tartotta a 2020.
februar 29-i parlamenti valasztasok eredményeképp megalakult Uj kormany, illetve
annak legfébb képviseldi politikai tevekenységének, valamint kozéleti retorikajanak
nyomon kovetéseét. A vilagjarvany okozta bizonytalansagtol és tarsadalmi feszult-
ségtél terhes idészakban az Uj Szé publicistai irasaikban szamos esetben kritizal-
tak a lakossagot tovabb terhel6 politikai konfliktusokat €s a miniszterelnok kom-
munikacios tulkapasait. Kezdetben ugyan visszafogottan, az év vége felé azonban

konferencigjanak A pandémia mintaorszaga és a kotelezden 6nkéntes tesztelés Gzenete cimu eléa-
dasomban jartam kordl.

25 Uj Sz6, okt.6., 7. Szérnyli napok

26 Uj Sz6, okt.13., 7. A lockdown az 0j blackout

27 Uj Szo, okt.1., 7. A miniszterelndk naiv elképzelései / A masodik hullamban nem az egyének mon-
danak csédot

28 Uj Sz06, okt.6., 7. Szérnyli napok

29 Uj Sz6, nov. 20., 7. Ellenségek
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egyre intenzivebben a magyar nyelvl napilap is hangot adott nemtetszésének a
szlovak minisztereln6k nem adekvat kommunikacios stilusa, valamint az allampol-
garokat elbizonytalanitd, olykor sértd és offenziv retorikaja kapcsan.

Vizsgalatunkban megallapitottuk, hogy egy ellenzeki politikus altal applikalt, fi-
gyelemalapu és aktivizalo politikai kommunikacios eszkdzrendszer eltéré hatast
valthat ki, amennyiben azt ugyanaz a kézl6 a kormany elsé szamu képviseldjenek
figyelemkozpontu politizalasban kiemelten fontos a média hasznalata. ,,Ebben a
kommunikacioban a valasztok aktiv résztvevdi, nem passziv fogyasztoi a hagyoma-
nyos medianak. A lenyegi elem a figyelem felkeltése, maximalizalasa és iranyitasa”
(Altheide - Merkovity 2021, 14).

Bar tanulmanyunk a szlovak kozéleti retorika 2020. évi megjelenitését taglalta az
Uj Sz6 publicisztikai irasaiban, fontos adalékként megjegyezziik, hogy a tarsadal-
mi es politikai feszliltség nyomasara Szlovakia kdzéleteben 2021. aprilis 1-je egy
ujabb politikai fordulatot, illetve személyi cserét hozott a kormanyban: Igor Matovi¢
miniszterelnok poziciot cserélt Eduard Heger pénziigyminiszterrel. Ezzel 6sszeflig-
gésben zaraskent ideznénk Altheide és Merkovity gondolatat: ,,Elengedhetetlen
a mediamUveltseg szeles kord terjesztése. Meg kell ismertetni a tdmegeket a tar-
sadalmi kontroll fontossagaval és a rossz dontések kovetkezményeivel” (Altheide
- Merkovity 2021, 18).

Forrasok

Az Uj Sz6 2020. évi lapszamai
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