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The Teacher ‘s Creative Digital Literacy

Abstract

Digital literacy of teachers has advanced with the development of digital technologies
and their application at schools. At the turn of the 21t century, teachers learned how
to handle a personal computer, install software, use the Windows operating system,
and the Microsoft Office suite. Later, teachers began to use multimedia and websites
on the Internet as a suitable source of information in the educational process.
Everyday use of mobile devices, laptops, tablets and smartphones has contributed to
the incidence of new educational phenomena, such as social networking, cloud appli-
cations, learning and virtual environments, or artificial intelligence. These are the cur-
rent challenges for in-service teachers and pre-service teachers studying at universi-
ties. Digital technologies are fast-growing tools whose creative and innovative options
can be used effectively by teachers if their creative digital literacy is well developed.
Office 365 provides a comprehensive environment for teachers and students for cog-
nitive and learning processes, as well as for communication, cooperation and forma-
tive evaluation.

The OneDrive, ClassNote, and Teams apps are the new Office 365 tools that provide
the conditions for the creation and use of students’ e-portfolios, e-portfolios of the
subject (Szarka K. a., 2018), and pedagogical and research collaboration.

In our project “Education for the information society” we want to develop creative
digital competences for pedagogical and research work of students and doctoral stu-
dents in the cloud Office 365.
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Uvod

Viaceré vyskumy v krajinach EU prezentuju (Commission, Survey at Schools. ICT
in Education, 2013), (Commission, Technologies for better human learning and te-
aching , 2014), ze aj ked' Stat investuje vela prostriedkov na hardverové a softvero-
vé vybavenie $kol, nadochadza k o¢akdvanym zmenam vo vzdelavani a v procese
ucenia sa ziakov s podporou digitalnych technologii (DT). Ako kritické sa ukazuje
nedostato¢na investicia do fudskych zdrojov (pripravy ucitelov) a do zmeny proce-
su ucéenia sa ziakov, s pridanou hodnotou digitalnych technolégii. Posledna studia
OECD (Elliott, 2017) upozornuje na velmi maly narast (13 %) potrebnych zruénosti
dospelych ludi pre pracu s digitalnymi technolégiami za ostatnych 10 rokov. Zaro-
ven naznacuje pre naslednych 10 rokov, aky bude délezity rozvoj potrebnych zruc-
nosti [udi, aby boli schopni pracovat s technologiami, ktoré budu spolu s umelou
inteligenciou ponukat novu pridand hodnotu pre proces vzdelavania a pre vykon
profesie. NajdolezitejSim sa stava potreba kvalitného celozivotného vzdelavania a
kvalitna priprava buduceho ucitela s kompetenciami pre zivot a pracu v digitalnej
spolocénosti (Obr.1). Ucitel je klu¢ovym faktorom pre potrebné zmeny vo vzdelavani
av priprave kvalitnych absolventov pre rozvijajuce a meniace sa profesie v digitalnej
spolo¢nosti.

2005 transformac
pouzivat 1a
digitalne vzdelavania

1995
ucit’ sa

pouzivat’
digitalne
tchnologie

technologie s pridanou
pre hodnotou
vzdelavanie digitdlnych

Obr. 1 Vyvoj digitalnych komptencii ucitelov na Slovensku (B. Brestenska, 2018)

Prierezové zruénosti a kreativna digitalna gramotnost

Transformacia vzdelavania pre buduicnost si vyzaduje v priprave buducich ucitelov
a vo vzdelavani ucitelov rozvijat kreativnu digitalnu gramotnost. Digitalnu gramot-
nost dnes uz chapeme ako digitalnu kreativitu, ktora je vyznamnym faktorom pre
sebazlepSovanie a spoloéenské napredovanie. Kreativna digitalna gramotnost je
komplex vedomosti a zruc¢nosti, ktoré maju interdisciplinarny charakter (Gurstein,
2012; Warschauer & Matuchniak, 2010). Pre uditela je to neustale poznavanie
digitalnych technologii, vzdelavanie sa v kreativite ich moznosti pre profesionalne a
personalne vyuzivanie v procese ucenia a u¢enia sa.

Obr. 2 prezentuje vztah medzi Uroviiou digitalnej gramotnosti pouzivatela DT
(ucitela a ziaka) a rozvijanim kognitivnych procesov podla revidovanej Bloomovej ta-
xonoémie. Ak vyuzivame DT bez ich pridanej hodnoty len pre rozvijanie nizSich kog-
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nitivnych funkcii, potom je ziak aj ucitel na urovni konzumenta DT. Ak ucitel a ziak
vyuzivaju pridanu hodnotu DT pre rozvijanie vyssich kognitivnych funkcii, potom
sa stavaju aktivnym a kreativnym pouzivatelom DT. Ako upozornuju viaceri autori
(Spitzer, 2012), (Weiss, 2012) na urovni konzumenta DT, dochadza k znizovaniu
kognitivnych schopnosti, ¢o mdze viest aj k digitalnej demencii.

Creative Digital Literacy

Communication,
collaboration, curiosity,
creativity, mobility,
artificial intelligence......

A(— Digital Creative User

Dlgltal Active User

e

Apply
Digital Consumer
Understand
Software,
Remember :

RBT and digital literacy (Brestenskd B.)

Danger - Digital Dementia

Obr. 2 Revidovana Bloomova taxonomia a kreativna digitalna gramotnost (Bres-
tenska B., 2016)

Transformacia v informacénej spolo¢nosti znamena pripravit kazdého jedinca na ce-
lozivotné vzdelavanie a na trvalé rozvijanie prierezovych zru¢nosti (tvrdych -hard
skills a makkych -soft skills) pre osobny a spolo¢ensky prospech. Nasledovné
schéma charakterizuje tvrdé a makké zrucnosti.

Hard Skills Soft Skills

Specific and quantifiable Ungantifiable attributes that must
knowlwdge or abilities be demonstrated trough work style,
absolutely necessary for success collaboration and approach

Can be presented through
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output of work...
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languages Skills, STEM Skills... Creativity, Cur'os'w'. Story Telling,
Leadership...
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Predchadzajuce generacie potrebovali pre uplatnenie v praxi hlavne tvrdé zru¢nosti
(vedomosti, ktoré dokumentovali vzdelanim, skuskami), napriklad vyskum, medici-
na, letectvo, a i. Zamestnavatelia od dnesnej generacie vyzaduju pri uchadzani
sa 0 miesto na konkurzoch nielen tvrdé zru¢nosti, ale stale viac davaju déraz na
makkeé zruénosti uchadzaca (komunikativnost, kreativita, zvedavost, timova praca,
empatia)

(https://www.aeseducation.com/career-readiness/soft-skills-curriculum/,
2020).

Transformacia vzdelavania v informacnej spolo¢nosti si vyzaduje rozvijanie tvrdych

aj makkych zrué¢nosti u ucitela a Studenta, ktoré by mali byt v procese ucenia a uce-
nia sa v rovnovahe (Obr.3).

Hard Skills

Soft Skills

Obr. 3 Vzdelavanie potrebuje rovnovahu makkych a tvrdych zrucnosti

Eurdpska komisia pre podporu transformécie vzdelavania v krajinach EU a pre posil-
nenie prierezovych zrucnosti (transveral skills) studentov a ucitelov prostrednictvom
inovacnych pristupov k vyucbe, vzdelavaniu a hodnoteniu, spolufinancovala projekt
ATS2020 ,,Assessment of Transversal Skills* (PROJECT NUMBER: 388446-EPP-
1-2014-2-CY-EPPKAS3-PI-POLICY), (http://www.ats2020.eu/, 2020), v kiorom je
17 vzdelavacich partnerov z 10 krajin EU. Vyskumny projekt sa realizoval 4 roky
na 250 skolach a vyskumnu vzorku tvorilo 1000 ucitelov a 10 tisic ziakov vo veku
12 -15 rokov (http://ats2020.eu/images/promotion/ATS_brochure.PDF, 2015).

Prierezoveé zru¢nosti su chapané ako Siroky subor tvrdych a makkych zru¢nosti,
ktoré su kriticky dolezité pre uspech v Skole, v dalsom vzdelavani a vo svete prace.
Pre realizaciu cielov projektu bolo zvolené nové cloud vzdelavacie, komunikacné a
hodnotiace prostredie Office 365. Na zavere¢nej konferencii projektu ATS 2020
(2.2.2018, Brusel) sa zdoraznilo ze pre uspech rozvoja prierezovych zru¢nosti Stu-
dentov je dolezite kreativne digitalne vzdelavacie prostredie a e-portfolio, ako kom-
plexny nastroj formativneho a sumativneho hodnotenia progresu ziaka.
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Komplexné vzdelavacie prostredie cloud Office 365

Cloud Office 365 je komplexné prostredie pre moderné ucenie a ucenie sa. Po-
nuka kreativne prostredie pre spolupracu ziakov, tried, $kol, institucii. Spaja vzde-
lavaciu a vyskumnu komunitu: ucitel-Student-rodi¢, Student-Student, vzdelavacie
a vyskumné institucie, projektove timy a i.

Kazda skola, ktora je zapisana v Sieti Skl a Skolskych zariadeni v Slovenskej
republike ma narok na Office 365 vo verzii A1 zdarma. Prehladny opis jednotlivych
druhov verzii je na webovej stranke (http://aka.ms/office365preskoly, 2020). Ver-
zia A1 Office 365, je k dispozicii vSetkym Skolam, ucitelom aj Studentom na zak-
lade zmluvy medzi MSWa$S SR a Microsoft. Cloud Office 365 je kompatibilny pre
vSetky OS (Microsoft, iOS a Android) a kazdy uzivatel ma moznost si Office 365 na-
instalovat na 5 vlastnych zariadeni (iPhone, tablet, notebook, desktop PC...) a ma
k dispozicii ulozisko dat 1T.

Tab. 1 Office 365 A1 balik pre skoly

Aplikicie balika Office Webové verzie aplikacii Word, PowerPoint, Excel, OneNote a Out-
look
G m a Pocitacova verzia aplikacie OneNote
Outook Werd Bl Microsoft Teams, digitalne tvorivé centrum, ktoré integruje timovu
m |' pracu, konverzacie, zdielanie obsahu, kooperacia na dokumen-

toch, projektoch a mnozstvo aplikacii pre u¢enie a u¢enie sa a
formativne hodnotenie, ako aj pre manazment skoly - planovanie
rozvrhov, dennych uloh, riadenie projektov a i.
OneNote e-poznamkové bloky pre u¢ebné predmety a pre tvorbu
e-Portfélia Ziaka a e-Portfolia ucitela
Skupiny profesionalnej vzdelavacej komunity (PLC) pre Ucitelov aj
Studentov
Tvorba a automatické vyhodnocovanie testov, ankiet a kvizov so
schange  onerie st | SIUZDOU FOrms  (sumativne a formativnhe hodnotenie)
Digitalne rozpravanie a prezentovanie pribehov so Swayom
MozZnost spoluprace, zdielania materialov a zapojenia Ucitelov a
Studentov pomocou komunikacnych lokalit a timovych lokalit na
intranete s vyuzitim SharePointu
RieSenia na dodrziavanie suladu v zjiednotenom Centre eDiscovery
Sprava pristupovych prav, ochrana pred unikom udajov a Sifrovanie

O w Videosluzba na vytvaranie, spravovanie a bezpecné zdielanie videi
Powerapps  SchoolData  Yammer Vv organizacii

o Synchronizacia celého obsahu na réznych mobilnych zariadeniach

School Data Sync
so sluzbou Microsoft Teams
Outlook e-mail s 50 GB postovou schrankou
OneDrive - cloudovy ukladaci priestor na osobné subory 1T
Skype for Business - videokonferencie v rozliseni HD
Maximalny pocet pouzivatelov: neobmedzeny
Neobmedzeny ukladaci priestor na e-maily v archivnej postovej
schranke

PowerPoint OneNote

Sluzby

g
»
@

S
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@
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Skype For Teams Sway

Stream Flow
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Strucna charakteristika jednotlivych aplikacii Cloud Office 365, ktoré su zakladnou
sUcastou verzie A1 je uvedena v Tab.1. Existuju dalSie verzie Office 365 A3 a A5,
ktoré uz nie su bezplatné ale obsahuju kompletné manazérske nastroje pre spravu
systému a aj bezpecnostneé rieSenia pre skoly a institucie. Kazdy uzivatel sa méze
prihlasit do Microsoft Educator Center www.education.microsoft.com, kde ma
k dispozicii online vzdelavanie, priklady kreativnych stratégii u¢enia smerovanych
na ziaka s vyuzitim Office 365 a dalsich aplikacii pre ZS a SS https://education.
microsoft.com/en-us/learningPaths .

4 Aplikacie Office 365 pre rozvijanie prierezovych a dig-
italnych zruénosti buducich ucitel'ov

Na Univerzite Komenského v Bratislave sme od roku 2015 zacali pilotne pouzivat
Office 365 v priprave buducich ucitelov. Prvé tri roky sme hlavne vyuzivali cloud
aplikacie Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneDrive, OneNote a Sway. Ostatné
dva roky, ked maju volny pristup k Office 365 aj ucitelia, pouzivame plinu verzie
Office 365 s dalsimi novymi aplikaciami ClassNote, Teams, Forms, SharePoint. Di-
gitalne, vzdelavacie prostredie Office 365 umoznuje studentom aj ucitelom rozvijat
si kreativne digitalne aj prierezove zrucnosti:
¢ komunikacia bez obmedzenia priestoru a ¢asu - video a chat komunikacia
(v Skole aj mimo nej, podpora online vzdelavania, vyu¢ba nemusi odpadnut
ak ucitel, alebo ziak nie je pritomny)
¢ zdielanie t.j. spolupraca na tvorbe a hodnoteni digitalnych objektov (doku-
mentov a suborov, rieSeni uloh, projektov), v realnom ¢ase robia ucitel a Stu-
dent, alebo studenti spolu na dokumente, alebo ulohe, spoluautori robia
svoje Casti v jednom dokumente a kazdy z nich vidi vSetky zmeny a upravy
atd’. Online vedenie a editovanie bakalarskych a diplomovych prac a i.

" Prekladac

Vyber  Dokument

b s
and right veuuick the e 23 the cght hsac and el lfk

Obr. 4 Tvorba $tudijného materialu - Cinnost srdca vo Worde.
Vlozenie 3D animovanych objektov srdca, vyber a preklad textu a i.
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¢ kreativita pri tvorbe vo Worde, Exceli, PowerPointe, Sway, rozsirujuce funk-
cie umoznuju vytvorenie kreativnych a interaktivnych u¢ebnych dokumentov
a suborov (3D objekty, interaktivita, Citanie textov, pisanie rukou, video sni-
manie obrazovky a priame vkladanie video, fotoobjektov a obsahov z URL

adries.

¢ vytvaranie a riadenie online vyucby - Teams, ClassNote - kazdy predmet
ma svoj e- obsah, pracovné kanaly, komunikacné nastroje, hodnotiace na-
stroje, online zadavanie a spracovanie uloh, ktoré student spolu s ucitelom
moéze konzultovat, ucitel dava v realnom ¢ase spatnu vazbu a hodnotenie
a Student si mdze ulohy dopracovat a ziskat lepsie hodnotenie (Obr. 5-6) ai.

Microsoft Teams

Myzlienkové mapy

Digitalne technolégie 1 -
25k 2017

Veeasecny

AR2018/19_Didaktika..

— s

Digitalne technolégie

e ||

AR2018/19_Didaktika_Chémi
e

Tvorba digitlneho obsahu
pre prirodovedné predmety

Obr. 5 Vyucovaci predmet Didaktika chéemie rok 2019 - Teams

Microsoft Teams
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druhmi véd (zrazkova, povrchova,
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Obr. 6 Riesenie ulohy studenta, diskusia a hodnotenie vystupu ucitelom v Teams
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Microsoft Teams [ Vyhladaite alebo zadaite prikaz
@ Vieobecny Prispevky Sibory Poznamkyz predmetu Dalie karty:2 v+ g
Suoor  vomov  viom  Kesit oD@zt v Oworit v prehliadadi v 4
9y By B Svoee v By v By L Openkditor
Didaktika chémie3Bc - > Jidaktika chémie 3 Bc - LS 2018
Vieobecny. Skupinowy email:
ayty Vieobecny - Didaktika chémie 3 B¢ <aa1ch2a L live.uniba.sk@emea teams ms>

Chémia je "kzlo", didakika je "umenie uéenia". Ked spojime tieto pojmy potom by
vyucovanie chémie na 2§ a S8 by malo byt "Umenie s kizlami", Skisme to spolu a
mozno aj Chémia bude gpat oblibenym predmetom.

OneNote

Sibor  Domov  Viokt  Kresit  Zobrait Pomocnk  Obrizck v Oworitvaplikici ' Povedate, o cheete urobit

BT O> D> 0000 9 =v ifivaemiav

= Pomnimkovy bioklokaity Didaktia chémie 38 O Didaktika chémie 3 Bc - 1S 2018
! Vitajte Didaktika chémie 3 Bc - LS.
>

Skupinowy emal
becny 3 B <aalch2al.live.uniba.sk®

1> i oo
Chémia je "kizlo", didaktika je “umenie ucenia’. Ked spojime tieto pojmy

l > Balatovs Daniela potom by vyuéovanie chémie na Z8 a S8 by malo byt "Umenie s kizlami".
Skisme to spolu a mozno aj Chémia bude opat oblibenym predmetom.

l > Linderové Zuzana
I > Orgofiova Denisa

| [y

Obr. 7 Predmet Didaktika chéemie r.2018 - Poznamkovy zosit k predmetu pre
Studentov v Teams, ktory si moZe otvorit a pisat priamo v OneNote

il

Brestenska Bedta + Nové T Nahrat & Zdielat @ Kopirovat prepojenie ¥ Stiahnut 1= Zoradit = [0)
B3 sabory
O  Najnoviie .
Subory > Cloud_knihy

A& zdiefané
® Objavovanie D Nazov Upravené Upravil/-a Velkost si Zdielanie
o @) Cloud knihy pre vzdelavanie pptx 52019 enské Bedta 146 MB & 2diefané
Timy a lokality ) ) ) =

o4 Essential-Chemistry-and-NGSS.pdf 352019 Brestenska Bedta 1,64 MB & Zdiefané
B ceozivotnevzdelavan.

{3 Chemistry-Program-Overview_INT.pdf 352019 Brestenski Bedta 1,30 MB & Zdiefané
B cditovanie 1-vystup RP
- I3 Chem-invest-list-US-d-opt.pdf 352019 Brestenska Bedta 481 kB & 2diefané
=1 AR2018/19_Didaktika_
B i fie bus bt 5 Phys-Invest-list-US-d-opt.pdf 2019 Brestenska Bedta f Zdiefané

Obr. 8 OneDrive - ukladanie, triedenie, zdielanie dat....
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e personalizacia procesu ucenia sa a sebahodnotenia - vlastny priestor pre
vytvaranie, ukladanie a triedenie digitalnych objektov (textov, obrazkov, vi-
dei, prezentacii, naskenovanych dokumentov a i.) - OneNote, OneDrive
(Obr. 7 a 8)

e e-Portfolio studenta a ucitela - OneNote, Teams, Sway, Forms, SharePiont,
OneDrive, Word, Excel, PowerPoint ....

OneNote 8 Chémia 8

Sibor  Domov  Viofit  Kresit  Zobrazit  Pomocnk v Otvoritvaplikici  Q Povedzte, éo cheete urobit
vBv B I U 2v Av « =vi=v o Av By v Bv L openkditr @ Pict
= Chémia 8 b Kt
Vitajte Kde sa stretavas s chémiou 7 ST et
™ Knitnica obsahu Prezenticia k motivacii éi..
Motivécia Co sa budeme uéit 7

Chémia okolo nas
Kde sa stretavas s chémiou ?

Premeny latok

I Ziozenie litok
-

rozumies pod chémiou

Obr. 9 Oblast e-Portfolia pre aktivne ucenie sa Ziaka v predmete Chémia
pre 8. rocnik

V e-Portfoliu Ziaka/Studenta sa kreativne a inovativne mozu integrovat vSetky apli-
kacie vzdelavacieho prostredia Office 365 a samozrejme aj dalSie vzdelavacie
aplikacie a softvéry z internetu. Uditel spolu so ziakom/studentom mali by vytvorit
oblast pre aktivhe ucenie sa, personalnu oblast pre osobny rozvoj a hodnotiacu
Cast e-Portfdlia.

Na Obr. 9 je priklad oblasti e-Portfélia pre aktivne ucenie sa ziaka pre predmet
Chémiav 8. ro¢niku. Na l'avej strane su kapitoly (sekcie) podla ISCED 2. V aktivnej
kapitole Motivacia su pripravené 3 strany. Prva strana ma nazov ,,Kde sa stretavas
s chémiou ?* kde ucitel vytvoril pre Studentov anketu v aplikacii Forms, kde inte-
raktivne vyplnia anketu a ucitel ziska okamzitu spatnu vazbu o pohlade ziakov na
predmet chémia. Dal$ie strana je formou Sway (prezentacie) venovana motivacii
ziakov, prec¢o je dolezité udit sa chémiu. Tretia strana sa venuje obsahu chémie
v 8 ro¢niku.

Na Obr. 10 je priklad personalnej a hodnotiacej oblasti e-Portfolia, kde kazdy
Ziak ma vytvorenu svoju personalnu ¢ast roz¢lenenu na samostatné sekcie, kde si
vytvara a uklada vsetky svoje aktivity a vystupy z procesu ucenia a ucenia sa ako
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aj vlastné vystupy zo svojich osobnych aktivit
a svoje originalne vystupy. Sekcie Poznamky
Stbor  Domov  Viozit  Kreslit  z 7 ngredmetu a Vlastna tvorba Ziaka su pristupné
“Pv B I U o+ A lenziakovia ostatné sekcie su zdielane ucCite-
[om a ziakom spolu. Ak ziak zvazi mbéze svoje
sekcie spristupnit aj ucitelovi, alebo rodicovi,
alebo pre potreby prezentacie aj inej osobe.
e-Portfélio je komplexny nastroj kde ziak/
Doméca tloha Student vidi a spolu s ucitelom a rodicom aj
Poznémky z predmetu hodnoti svoj progres od vstupu do Skoly az po
ukoncenie jednotlivych stupnov vzdelavania.
e-Portfélio je dolezitym zdrojom pre hodnote-
nie kvality vzdelavania a pre nasmerovanie pro-
BlojSKty fesijného vyvoja a uplatnenia sa na trhu prace.
Fotografie Prave hodnotenie procesu ucenia sa zZiaka
potrebuje vyznamnu zmenu, lebo sucasné
preferovanie sumativnheho hodnotenia a hod-
notenia v Skale 1 az 5 nemeria a nereflektuje
Washditobalata vedomosti a zruénosti Ziaka a jeho personalny,
Vysledky sumativneho hodnotenia priebezny progres. Vo vzdelavacich systémoch
mnohych krajin sa zaviedli nastroje formativne-
ho hodnotenia a e-Portfolio, ktoré dlhodobo

OneNote Brestenské Beata » Ché

= Chémii

. v Balazova Daniela

l Charakteristika a sebahodnotenie Ziaka

Podklady od ucitela

Kvizy

Videad

Ocenenia (sutaze, Sport a i)

' Vysledky formativneho hodnotenia

Obr. 10 Personalna oblast a cielene riadia a hodnotia kognitivny proces
e-Portfolia ziaka v predmete ziaka a vytvaraju komplexnu charakteristiku
Chémia v 8. ro¢niku vlastneho progresu ziaka (Szarka K. , 2017).

Digitalne prostriedky a aplikacie maju velku pri-
danu hodnotu vo vzdelavani, lebo umoznuju vyuzivat rézne nastroje formativneho aj
sumativneho hodnotenia, vacsiu mieru objektivity a zabezpecCuju okamzitu spatnu
vazbu a aj podrobnu statisticku analyzu dat.

Zaver

Rozvijanie prierezovych zru¢nosti a kreativnych digitalnych zru¢nosti vo vysoko-
Skolskej priprave buducich ucitelov je nevyhnutnostou pre transformaciu vzdelava-
nia pre moderné vzdelavanie v informacnej spolo¢nosti. Na Slovensku mame vytvo-
rené podmienky pre transformaciu vzdelavania z hladiska dostupnosti digitalnych
zariadeni ako aj tvoriveho vzdelavacieho prostredia ako je napriklad Office 365, ale
nedostatoc¢na je pregradualna a postgradualna priprava ucitelov na ziskanie krea-
tivnych prierezovych a digitalnych zru¢nosti pre realizaciu potrebnych transformac-
nych procesov v skolstve. Je to velka vyzva pre Univerzity pripravujuce buducich
ucitelov pre vytvorenie novych studijnych programov, ktoré pripravia absolventov
ucitel'skeho studia podla potrieb vzdelavania v informacnej spolocnosti.
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